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UCR @_.3 Comision de

Internacionalizacién
COMUNICACION

Estrategia de Internacionalizacion

Propuesta colaborativa — 2019

Presentacion I

La Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva (ECCC) decidi6 incorporar la
internacionalizacion como un eje transversal del proceso formativo desde el afio 2011,
con el fin de incentivar a docentes y estudiantes a participar en proyectos colaborativos
e intercambios académicos. Lo anterior ha permitido impulsar una perspectiva global
en el desarrollo de las diversas disciplinas de la comunicacion, estimular un proceso
reflexivo sobre los alcances de la multiculturalidad en el marco de un entorno inclusivo,
y adicionalmente, promover el dominio de una segunda lengua. Estos elementos
fueron plasmados en el Plan de Estudios 2012, contribuyendo asi a mejorar el perfil

de salida de la persona graduada.

Al finalizar el primer quinquenio de trabajo (periodo 2011 — 2016), se realizdé un
proceso participativo con el fin de hacer una evaluacion general y un balance de
resultados sobre la gestion de internacionalizacion, asi como de identificar las
expectativas, perspectivas e intereses de la comunidad académica de la Escuela en

el marco del contexto actual.

En razon de lo anterior se realizaron tres conversatorios abiertos a la participacion de
docentes y estudiantes y se hizo una consulta a través de un cuestionario en linea que

fue respondido por 18 personas, segun se detalla en el Anexo No.3. La Comisién de



Internacionalizacion® se ha reunido periédicamente para analizar estos resultados, asi
como los informes de los proyectos de innovacion docente implementados en esta

materia, utilizandolos como insumos para la elaboracion de la presente propuesta.

Este documento fue elaborado con el fin de presentar a la consideracién de la
Asamblea de Escuela los lineamientos y objetivos de accidn, con miras a la labor que
sera desarrollada durante el siguiente quinquenio 2019-2023. Para ellos se incluye
una seccion de antecedentes que permiten cimentar las bases del nuevo
planteamiento para la estrategia; una seccion en la que se define la perspectiva de
internacionalizaciéon que se propone desde la ECCC; asi como los objetivos,
metodologia, guias de accion generales y un plan de trabajo para el periodo

propuesto.

Con lo anterior, la Comision de Internacionalizacién da cumplimiento al requerimiento
estipulado en el Plan de Desarrollo Estratégico sobre la necesidad de evaluar y
replantear la Estrategia de Internacionalizacién de la ECCC como parte de una politica

de mejoramiento continuo.

Bl Antecedentes I

En el afio 2010 la ECCC inicié un proceso orientado a generar una vinculacion
permanente de docentes y estudiantes con la comunidad internacional, con el fin de
promover el desarrollo de capacidades globales a través del intercambio de
experiencias e informacion, asi como la exposicion a contextos culturalmente

diversos.

Con el fin de articular este proyecto, surgio la idea de disefiar una estrategia integral
e inclusiva, enfocada en la generacion de vinculos externos, asi como en el desarrollo

de experiencias docentes, de investigacion y accion social.

1 Compuesta actualmente por José Luis Arce, Lidieth Garro, Harold Hiitt, Allan Monge, Laura Morales, Elsy
Vargas, y las estudiantes Larissa Cabezas (asistente del proyecto), y Fabiola Torres (representante de la
Asociacion Estudiantil)



A partir de lo anterior se inici6 un acercamiento con la Oficina de Asuntos
Internacionales y Cooperacion Externa (OAICE), y posteriormente, con el Centro de
Evaluacion Académica (CEA), con el fin de definir los lineamientos que regirian esta

propuesta, durante los primeros 5 afos.

Como resultado de este proceso, el Plan de Estudios 2012 incorporé la
internacionalizacion como parte de la propuesta formativa en calidad de eje
transversal, contemplando adicionalmente algunos espacios que pudieran contribuir
con la internacionalizacién como las “horas conferencia” y la oferta de cursos optativos
disefiados a la medida, bajo modalidades de 1, 2 o 3 créditos, en aras de potenciar

las posibilidades de cooperacion con académicos o0 expertos extranjeros.

Para facilitar la incorporacion transversal de la internacionalizacion, fueron disefiadas
diversas propuestas metodoldgicas y recursos, los cuales pueden ser utilizados segun
sus caracteristicas de complejidad, en concordancia con los niveles cognitivos de los
cursos de la carrera, utilizando las siguientes herramientas: videoconferencias,
proyectos colaborativos, cursos duales, disefio y oferta de cursos para universidades
extranjeras (a través del mecanismo de vinculo externo remunerado), y desarrollo de
vinculos con contrapartes externas para facilitar la incursién de los estudiantes en

programas de posgrado.

Como punto de partida, en el 2011 se procurd un acercamiento con universidades en
Estados Unidos, obedeciendo al interés de potenciar el aprendizaje de un segundo
idioma, y de aprovechar la fortaleza y trayectoria de los vinculos institucionales

establecidos con diversas contrapartes en ese pais.

No obstante, desde el principio se esperaba que la internacionalizacion se extendiera
hacia diversas zonas geogréficas y permitiera involucrar a tantos docentes y

estudiantes como fuera posible.



Desde el 2011 y hasta la fecha, algunas actividades de la estrategia se inscribieron
como proyectos de innovacién docente, en la Vicerrectoria de Docencia, lo cual

permitié contar con apoyo institucional a nivel conceptual y financiero?.

Como parte de los resultados obtenidos durante esta primera etapa, se lograron
establecer vinculos con 12 universidades contraparte®; desarrollar 3 proyectos
colaborativos*y 2 cursos duales®; consolidar la feria de internacionalizacién como una
actividad regular; ejecutar una investigacién de profundidad, asi como también se

lograron realizar mas de 14 videoconferencias, entre otros esfuerzos.

Lo anterior, se suma a los proyectos y actividades que diversos docentes de la Escuela
han establecido con estas y otras universidades en el marco de sus funciones y

experiencias académicas.

Lecciones Aprendidas I

A partir del analisis realizado, y de la experiencia recopilada durante el primer
guinquenio de trabajo, se destacan las siguientes lecciones aprendidas:

1. La internacionalizacion es una tendencia mundial, basada en la necesidad de
aprehender la diversidad cultural, en el marco de realidades sociales, econdémicas,
ambientales culturales y académicas que redefinen las relaciones académicas,
laborales y sociales.

2. Es necesario que la ECCC se mantenga a la vanguardia en esta materia debido a
las implicaciones que tiene, tanto para estudiantes como para docentes, la
adquisicion de competencias para interactuar en el entorno global.

2 Proyectos inscritos en la Vicerrectoria de Docencia: Estrategia de Internacionalizacién de la ECCC (2012-
2014), Sistematizacion de experiencias de internacionalizacién (2015-2016), |dentificacion de cursos
estratégicos para la implementacién de la internacionalizacion (2017-2018) y disefio de indicadores de
internacionalizacion (2019-2020).

3 Estados Unidos: Kansas State, Kansas State University, Missouri U., Lee U., Chapman U., Central Florida U., El
Salvador: Universidad Don Bosco, UCA, Colombia: Universidad de Manizales, Universidad Pontificia
Bolivariana; Argentina: Univ. De la Plata, Inglaterra: Chester University.

4 Investigacion sobre el Dengue (KU), Proyecto Popchips (KU) y Proyecto sobre gestién de crisis (KSU)

5 Dos ediciones del curso “Comunicacién y Turismo” con KSU



10.

11.

La Direccién de la ECCC, en conjunto con la Comision de Internacionalizacion,
debe velar por la revision y valoracion permanente del “Estado de la
Internacionalizacion”, y deben establecerse mecanismos permanentes de
retroalimentacion y evaluacion.

Cada énfasis formativo deberd velar por el desarrollo de este eje transversal en el
marco de cursos estratégicos para impulsar esta perspectiva, garantizando la
inclusion y la accesibilidad.

Las y los coordinadores de cada énfasis deben jugar un papel estratégico en
materia de implementacion y seguimiento de este tipo de actividades. Es
recomendable contar con representantes de cada énfasis en la Comision de
Internacionalizacién para facilitar los procesos de articulaciéon curricular.

Es necesario sensibilizar y motivar al cuerpo docente para que incluya la
internacionalizacién como un eje esencial en sus cursos, y para que participe en
actividades y capacitaciones programadas.

Para lograr un mayor acceso a la movilidad estudiantil es necesario promover un
esquema de generacién de recursos y modalidades de intercambio sobre el
principio de la reciprocidad y la equidad.

Es necesario realizar acciones permanentes de difusion en relaciéon con
actividades y oportunidades de internacionalizacion.

La internacionalizacion debera ser sistematizada y evaluada regularmente para su
mejoramiento continuo y para contar con evidencias para los procesos de
reacreditacion de la ECCC.

La creacion de la Comision de Internacionalizacion ha permitido trabajar de una
manera mas participativa, facilitando el diadlogo, la construccion conjunta y la
incorporacion de los diversos puntos de vista sobre el tema, a lo interno de la
ECCC.

Para facilitar el proceso de implementacion, revision y seguimiento, es necesario
mantener vigente la carga académica de al menos un cuarto de tiempo, para la
coordinacion de internacionalizacion.



B La internacionalizacion desde la ECCC

Para la ECCC la internacionalizacion es un reto institucional orientado a la generacion
de sinergias en las tres actividades sustantivas: docencia, investigaciéon y accion
social; en el entorno centroamericano, latinoamericano y mundial, bajo una

perspectiva inclusiva, integral y multicultural.

Esta perspectiva se torna necesaria en el marco de un contexto global, de flujos
econoémicos, culturales y de comunicaciones; de redes y espacios de generacion de
conocimiento, de experiencias que trascienden el ambito de las fronteras del Estado
Nacién; problematicas globales, y consecuentemente, actores organizados

transnacionalmente, asi como mercados y oportunidades laborales internacionales.

La propuesta parte del analisis y la reflexion de los procesos y tendencias mundiales,
en perspectiva de los retos y oportunidades para la formacién de profesionales éticos,

criticos y competentes.

El qguehacer de internacionalizacion en la Escuela se orienta hacia el reconocimiento
y fortalecimiento del campo académico de la comunicacion mediante el dialogo
permanente y esquemas de cooperacion con diversas contrapartes alrededor del
mundo. El intercambio cultural, la interaccion y los procesos colaborativos son
elementos que orientan la construccion de conocimiento, perspectivas multiculturales

y adquisicion de experiencias, en el marco de una vision regional y global.

Se impulsara la busqueda y generacion de oportunidades de intercambio y
aprendizaje con organizaciones e instituciones de educacién superior de otras

latitudes.

La comunidad de la Escuela (docentes, estudiantes y personal técnico-administrativo)
sera protagonista en esta estrategia y contribuird a la generaciéon de conocimiento y
experiencias relevantes para la formacién de profesionales éticos y competentes

orientados a promover el bienestar social.



Perspectivas de la internacionalizacion S

El primer periodo de actividades (2011-2018) tuvo, en muchos aspectos, un caracter

exploratorio a partir del cual se iniciaron los primeros acercamientos con contrapartes

en diversas regiones, procurando la implementacién de estrategias metodologicas

innovadoras.

A partir de lo anterior, y en el marco de las préacticas internacionales de la educacion

superior, se ha considerado que la ECCC debe orientar su quehacer a la construccion

del siguiente escenario:

1.

El estudiantado de la ECCC tendra una visién multicultural, local y globalmente
responsable. Se fortalecera la formacion de personas comunicadoras mas
empéticas con capacidades para desempefarse en diferentes contextos y
culturas.

La comunidad académica de la Escuela estard sensibilizada sobre la
importancia y alcances de la internacionalizacion y estard comprometida con la
planificacion y ejecucién de las actividades.

La internacionalizacion sera transversal en todos los énfasis formativos. Es
decir, la gestidn de vinculos externos sera incorporada en la planificacion anual
respectiva para garantizar la continuidad y sistematicidad de las acciones.

Las y los docentes, incorporardn practicas pedagdgicas con perspectiva
internacional.

La ECCC sera un referente académico en el desarrollo de metodologias
innovadoras en la implementacién de la internacionalizacién, manteniendo una
actitud reflexiva y critica.

Las relaciones con Centroamérica y Latinoamérica estaran fortalecidas, sin que
esto impligue un debilitamiento de los vinculos establecidos en otras regiones.
Las relaciones se desarrollardan en un marco de reciprocidad con las
contrapartes.

La internacionalizacion se realizar4 bajo una perspectiva de mejoramiento

continuo, para lo cual se implementaran acciones permanentes de evaluacion.



I | ineamientos generales NS

La estrategia de internacionalizacién constituye una oportunidad para exponer, desde
la perspectiva constructivista, a docentes y estudiantes a experiencias y procesos de

intercambio, analisis, investigacién y espacios de colaboracion multiculturales.
La internacionalizacion en la ECCC, estard regida por los siguientes principios:
e Articulaciéon de esfuerzos: Esta articulacion se realiza en tres sentidos:

o Los vinculos de la internacionalizacion de la ECCC son producto de la
integracion de conocimientos, experiencias y contactos que la comunidad
académica pone en comun para este fin.

o0 Los énfasis participan activamente en la planificacion y ejecucion de las
actividades de internacionalizacion.

0 Se potencian recursos, contactos e iniciativas, a través de una sinergia de
esfuerzos entre la ECCC, el CICOM y el Posgrado.

e Transversalidad: La internacionalizacion se realiza en las actividades sustantivas
de docencia, investigacion y accion social.

e Solidaridad: Se entiende la solidaridad desde dos perspectivas:

o La ECCC pone al servicio de otras instituciones con menor desarrollo
relativo, sus capacidades académicas, mediante el intercambio de
experiencias e informacion, proyectos colaborativos, cursos duales, entre
otros.

0 Los recursos generados en el marco de la internacionalizacion, a través de
la venta de cursos a universidades extranjeras, seran utilizados para el
beneficio de la mayor cantidad de estudiantes (principalmente) y docentes
de la ECCC.

e Equidad: Los recursos generados con las actividades de internacionalizacion en

la modalidad de vinculacién externa remunerada, seran utilizados para favorecer
la igualdad de oportunidades en materia de movilidad.
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Eficiencia: Para exponer al estudiantado a experiencias académicas
internacionales, se generan oportunidades que aprovechan las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Asimismo, se buscan modalidades inclusivas de
alto nivel de participacion.

Creatividad: EIl desarrollo de los proyectos favorece la generacion de nuevas
ideas, conceptos y metodologias.

Regionalidad: Se favorece el establecimiento de vinculos con instituciones
académicas de la region centroamericana, especialmente universidades publicas.

Calidad: Se tienen en cuenta los siguientes elementos:

o Se favorecen vinculos con instituciones de educacion superior de
excelencia y prestigio internacional.

0 Se desarrollan practicas de seguimiento, evaluacidn y mejoramiento
continuo en las actividades de internacionalizacién.

B Objetivos I

Objetivo general:

Fortalecer la propuesta académica de docencia, investigacion y accién social de la
ECCC, mediante la adopcion de la internacionalizacion como una actividad
transversal.

Objetivos especificos:

1.

Promover una mayor informacién y sensibilizaciéon de la comunidad académica, en
relacion con la importancia de la internacionalizacion de la educacién superior.

Impulsar la adopcion de metodologias creativas e innovadoras para la construccion
del conocimiento, bajo una perspectiva de internacionalizacion.

Propiciar una mayor participacion de docentes y estudiantes en proyectos y
actividades de internacionalizacion.

11



4. Fomentar la actualizacién permanente y sistematica sobre la realidad global y sus
interacciones con el contexto local.

5. Desarrollar un proceso de mejoramiento continuo de la internacionalizacion, con el
fin de impulsar la excelencia académica.

[ EVEIGLEw

Para alcanzar los objetivos previstos se ha disefiado una propuesta de elementos
metodoldgicos que sirvan de punto de partida para impulsar la internacionalizacion
bajo una perspectiva inclusiva e innovadora, contemplando el uso de las nuevas
tecnologias, asi como de los recursos técnicos, logisticos y juridicos de la institucion.

Estos elementos tienen el propdsito de servir de base para la implementacién de
acciones orientadas al abordaje de temas vinculados a la comunicacion, procurando
siempre estimular la creatividad dentro y fuera del aula:

a) Videoconferencias: Las video o teleconferencias son un mecanismo practico
y efectivo para promover intercambios académicos debido a la facilidad con
gue pueden ser disefiadas e implementadas.

Unicamente se requiere contar con acceso a internet (preferiblemente
alambrico por estabilidad de la conexion) y un software coman.
Posteriormente, se deberd sincronizar o bien pregrabar las intervenciones,
segun el objetivo definido y franjas horarias de la contraparte.

Adicionalmente, este mecanismo permite el uso de metodologias diversas,
incluyendo procesos patrticipativos grupales, andlisis de casos, desarrollo de
exposiciones tematicas y proyectos, entre otros.

b) Proyectos colaborativos: Los proyectos colaborativos tienen un mayor nivel
de complejidad, pero ofrecen ventajas metodolégicas y mayores opciones de
profundidad para el analisis y abordaje de temas de interés.

Implican una mayor planificacion entre las contrapartes, y pueden ir desde una
sesion para realizar una lluvia de ideas, hasta la posibilidad de desarrollar un
caso o proyecto a lo largo del semestre. De igual manera, permiten el uso de
herramientas metodoldgicas diversas, segun el interés y requerimientos de las
y los docentes involucrados.

12



c) Cursos duales:

elemento mixto en su totalidad o de forma parcial, tanto en términos de la

La dualidad desde la internacionalizacion en la ECCC es
comprendida como la participacion de dos o mas contrapartes en el proceso de
disefio e implementacién de un curso. Dicha implementacién puede tener este

participacion de las partes, como en el desarrollo de metodologias presenciales

y/o virtuales.

d) Cursos ala medida: como parte del disefio curricular del Plan de Estudios
2012, se contempld la opcién de ofertar cursos optativos de 1, 2 o 3 créditos,

los cuales pueden
internacionales.

implicar el apoyo total o parcial de contrapartes

En otro orden de ideas, se considerd necesario establecer una relacion entre los
niveles cognitivos de los cursos y las practicas metodolégicas, con el objetivo de
promover una concordancia entre el nivel de profundidad y complejidad de los temas
a tratar y el nivel formativo de los estudiantes, segun se detalla en la siguiente tabla:

Tabla No.1

Descripcion de los niveles cognitivos previstos para la implementacion de la

internacionalizacidn, segun el nivel de avance de la persona estudiante en la carrera

Niveles

Descripcion

Estrategias metodoldgicas
sugeridas

Nivel basico (niveles 1y
2): formativo /
informativo

Es estudiante es de reciente ingreso y no
domina aun los temas técnicos propios de la
carrera.

No obstante, tiene la oportunidad de recibir
informacion sobre contextos internacionales
y de escuchar la perspectiva de expertos de
diversas partes del mundo.

e Videoconferencias.

e Andlisis del contexto
internacional en clase.

e Uso de bibliografia, videos,
documentos, etc., con
referentes internacionales.

Niveles medioy

formativo - analitico

avanzado (niveles 3y 4):

El estudiante estd en un punto medio o
avanzado de su carrera, y al tener un
dominio medio o avanzado de los aspectos
técnicos de la carrera, tiene la posibilidad de
interactuar y participar activamente en la

discusion de temas de relevancia
internacional, asi como también, en el
intercambio de conocimientos e

informacion.

e Analisis

e Videoconferencias (con un

componente de discusiony
analisis).

del contexto
internacional en clase.

e Uso de bibliografia, videos,

documentos, etc., con
referentes internacionales.

e Proyectos colaborativos.

13



Participacion pasiva en
seminarios y actividades
internacionales.
Pasantias académicas
semestrales.

Nivel avanzado (4y
posgrado): formativo,
analitico y constructivo

Su nivel avanzado en la carrera le permite
trabajar de manera colaborativa con
homodlogos de otras universidades,
compartiendo conocimientos y experiencias,
pero también, impulsando el desarrollo de
aprendizajes conjuntos a través de
metodologias constructivistas.

Videoconferencias (con un
mayor nivel de
complejidad e interaccién,
utilizando  herramientas
como el analisis de casos
por ejemplo).

Andlisis del contexto
internacional en clase.

Uso de bibliografia, videos,
documentos, etc., con
referentes internacionales.

Proyectos colaborativos.

Participacion
activa en
actividades
internacionales.

pasiva vy
congresos y

Cursos duales.

Pasantias semestrales.

14



Cronograma estratégico de internacionalizacidn para el quinquenio 2019-2023

Acciones estratégicas

Participantes

Objetivo

2019-2020

2020-2021 2022-2023

Docentes y estudiantes

Promover una mayor
informaciéon y sensibilizacion
de la comunidad académica,
en relacién con la importancia
de lainternacionalizacién de la
educacion superior.

Actividades permanentes de informacidn, sensibilizacién y motivacion:

o Desarrollo de una Feria Anual de Internacionalizacion

o Exposicion de “casos de éxito” y posters académicos

o Informacién sobre oportunidades de movilidad estudiantil

Didlogos académicos para
compartir los resultados
de la sistematizacién de
las actividades realizadas
durante el periodo 2011-
2014.

Espacios académicos que
incentiven a lasy los
coordinadores de énfasis
a participar en este tipo
de iniciativas y a valorar
metodologias
innovadoras.

Disefiar materiales que
puedan ser utilizados en
las sesiones de induccién
a nuevos docentes.

Actividades que incentiven a las y los docentes a participar

en este tipo de iniciativas y a valorar metodologias
innovadoras.

15



Docentes

Impulsar la adopcién de
metodologias  creativas e

innovadoras para la
construccion del
conocimiento, bajo una
perspectiva de

internacionalizacion.

Capacitacidn, asesoria y acompafamiento a las y los docentes interesados en incursionar en

la internacionalizacion.

Reconocimiento anual para las y los docentes que han llevado a cabo estrategias
metodoldgicas que involucren la internacionalizacion.

Definicién de los cursos
estratégicos, por énfasis,
en los cuales seran
incorporadas las practicas
de internacionalizacion.

Eleccion y disefio de
metodologias para la
implementacion de las
actividades de
internacionalizacion.

Incorporacion del
conocimiento y las
experiencias de
académicos externos,
para potenciar los
procesos dentro de la
ECCC en materia de
internacionalizacion.

Identificacién y
adquisicion de
bibliografia relacionada
conla
internacionalizacion de la
educacidn superior.

Actividades orientadas a
la adopcién de
perspectivas de
internacionalizaciéon en
los cursos estratégicos de
cada énfasis.

Identificacién de foros de
didlogo académico
internacional para que las
y los docentes compartan
el conocimiento y
experiencia adquiridos en
esta materia.

Adopcidn permanente de
practicas metodoldgicas,
que permitan incorporar
el componente de
internacionalizacién, al
Menos en cursos
estratégicos del plan de
estudios.

Fomento de la
interacciéon de docentes
con organizaciones
internacionales (agencias,
empresas, medios, etc),
para el desarrollo de
proyectos y actividades,
en el marco de los
diversos cursos.
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Docentes y Estudiantes

Promover una mayor
participacion de docentes vy
estudiantes en proyectos y
actividades de
internacionalizacion.

Disefio de mecanismos
para la generacién de
recursos, que permitan
incentivar la movilidad
estudiantil.

Difusion de la
informacion de las becas
y oportunidades de
estudio en el exterior.

Promocion del didlogo y
la reflexion en la
Licenciatura, para
desarrollar la
internacionalizacion en
ese nivel.

Desarrollo de TFG’s con
perfil internacional.

Disefio de TCU’s con un
perfil internacional.

Incorporacion sistematica
y permanente de
elementos de
internacionalizacion en
cursos especificos del
plan de estudio -sin
desmérito de que estas
puedan ser adoptadas en
otras signaturas-, para
efectos de garantizar la
permanenciay
sistematizacién de
esfuerzos.

Disefio de cursos que
puedan tener una
demanda externa (venta
de servicios).

Vinculo de estudiantes
con organizaciones
(agencias, medios,
organizaciones sociales,
etc.) ubicadas fuera del
pais, para desarrollar
diversos proyectos y
actividades.

Contar con un listado de
cursos, previstos para la
oferta internacional, que
tengan una demanda
externa permanente.

Consolidacion de la
internacionalizacion
como un eje permanente
y transversal en los
diversos énfasis.

Posicionamiento de la
ECCC con diversas
contrapartes externas.

Adopcidn de practicas de
internacionalizacién en la
Licenciatura.
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e Informacién y motivacion
de manera permanente y
sistematica la
participacion de
estudiantes en
actividades académicas
internacionales (foros,
conferencias, seminarios,
congresos etc.)

e Impulsodela
internacionalizacién en el
plan de la Licenciatura.

Docentes y Estudiantes

Impulsar la  actualizacion
permanente y sistematica
sobre la realidad global y sus
interacciones con el contexto
local.

Participacion permanente de académicos en foros, conferencias, congresos y seminarios
internacionales, tanto a nivel pasivo como activo (dar conferencias o presentar ponencias).

Difusion de oportunidades para el establecimiento de vinculos internacionales, asi como
también, para la participacion en actividades, proyectos colaborativos, proyectos de
investigacion, etc.

Reflexion sobre la importancia de retomar la historia centroamericana en el marco
formativo de las y los estudiantes.

e Impulso a proyectos regionales, en algunos de los cursos,
para hacer abordajes desde la perspectiva
centroamericana.
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Docentes y estudiantes

Desarrollar proceso de
mejoramiento continuo de la
internacionalizacién, con el fin
de impulsar la excelencia
académica.

Documentacién de los
casos de éxito que se
deriven de este tipo de
practicas.

Disefio de indicadores de
evaluacion para el
desarrollo de la
internacionalizacion.

Documentacion de los
casos de éxito, y la
presentacion de los
mismos, tanto a nivel
nacional como
internacional.

Sistematizacién de
esfuerzos de
internacionalizacion
desarrollados durante el
periodo 2019-2023.
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Cronograma de cumplimiento tactico previsto, segun el plan de desarrollo de la ECCC 2016-2019

3. Internacionalizacion Resultados
- Amplia
a. Plan de participacion de o, Concluido.
. . . . Coordinacion
internacionalizacién a.1 Documento docentes y Comisién Ad- d
h . e
vigente evaluado y del plan estudiantes Hoc, . X . 1/12/2016
) ) . ) » internacionaliza
actualizada su actualizado vinculados a Direccion .,
. ) cion
estrategia acciones de
internacionalizacion
- Presentacion en
Asamblea de
Escuela de politicas Se elaboré un manual de internacionalizacién dirigido a las y
1.3.1 Fortalecer la y acciones. - los estudiantes, y de igual manera, se ha suministrado
internacionalizacion Establecimiento de informacién para los procesos de induccion.
para que sirva como | b- Divulgadas las b. 100% del medios efectivos de
vehiculo de politicas y personal docente [comunicacién Coordinacién Coordinacis
L oordinacion
i i procedimientos de conoce las acerca de las de X
mejoramiento de la : " ° ' ( . | de Junio 2017
excelencia vinculacién con el politicas y modalidades y internacionali L,
L - . comunicacién
académica (Ver plan de procedimientos |actividades de zacion
Objetivo 3.1.5) internacionalizacién | de vinculacion internacionalizacion
- Informacion en
acciones de
induccidén a
docentes y
estudiantes
c.1 Docentes - Elaumento de la L, .
c. 50% del cuerpo . L, Coordinacion | Coordinadores L. R .
. participando en participacién del Las y los docentes han participado en diversas actividades
docente participa en . de de L . . R
actividades de cuerpo docente en Mayo 2017 que implican la internacionalizacién, tanto desde las

las actividades de

internacionalizacién.

internacionalizaci
on

las actividades de
internacionalizacion

internacionali
zacion

concentracione
s

actividades en la ECCC, como fuera del pais.

No obstante, a nivel de indicador, se sugiere segregarlo en un|

20% de participacion activa, y un 40% de participacion
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pasiva (asistencia a conferencias y actividades y recepcion de
informacion).

De igual manera, es importante anotar que ya se ha venido
trabajando con las y los coordinadores de los énfasis, para
procurar una implementacion sistematica de las actividades
de internacionalizacion, en cada una de las éareas.

d. Plan de
internacionalizacion
para las licenciaturas
elaborado

d.1 Documento
del plan

- Desarrollar un
proceso
participativo para la
elaboracién del plan

Coordinacion
de
licenciaturas,
coordinacion
e
internacionali

zacion

Agosto 2018

Esta actividad, estaba plantada para el 2017 originalmente,

pero fue reprogramada para el 2019, dado que debe tener

algun grado de “empate” con la nuestra estrategia prevista
para el bachillerato.

e. Cuatro convenios o
cartas de intenciones
con universidades
latinoamericanas

e.1 Documentos
firmados

f. Dos cursos de
actualizacion a
docentes impartido
por un docente
visitante de
universidad
latinoamericana, en el
marco del Programa
de Académicos
Visitantes

f.1 Programa del
curso, listas de
asistencia

g. Dos
teleconferencias

g.1Dos
teleconferencias

- Fortalecimiento
del vinculo con
universidades
centroamericanas y
del resto de
América Latina. -
Coordinacién con
direcciones del PPC
y el CICOM. - Apoyo
a la organizacion del
Congreso
Centroamericano
en Comunicacion.

Coordinacion
de
internacionali
zacion

Coordinadores
de
concentracione
s

2019

Se lograron gestionar los siguientes convenios:
U. Don Bosco, El Salvador
U. Manizales, Colombia
U. Sao Pablo, Brasil

U. de Chiriqui, Panama

Anual

Se han venido realizando diversos esfuerzos en este
sentido, incluyendo la organizacién de congresos y
actividades internacionales desde la Escuela, el Posgrado y
el CICOM.

Anual
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ofrecidas por
docentes de
universidades
latinoamericanas

realizadas, listas
de asistencia

h. Dos cursos duales
ofrecidos en
coordinacion con
universidades
latinoamericanas

h.1 Programa del
curso, listas de
asistencia

Se realizaron dos teleconferencias con la Universidad Don
Bosco, y una leccion virtual con la Universidad de Sao Pablo

Adicionalmente se disefié una matriz de informe, a través
de la cual las coordinaciones de énfasis deberan seguir
informando sobre las actividades realizadas para
integrarlas en el informe de gestién de la
internacionalizacién.

2018 / 2019

Esta actividad debio ser temporalmente suspendida entre
tanto se resuelve la flexibilidad de créditos con registro,
dado que esto iba ligado a la posibilidad de disefiar cursos
de 1, 2 o 3 créditos, seguin fuera requerido.

i. Oportunidades de
acceso a recursos
internacionales y
becas de formacién
identificadas

i.1 Publicacion de
informacion en
boletin de la
Escuela

- Revisién
permanente de
fuentes de
informacién

Coordinacion
de
internacionali
zacion

Actividad
permanente

Se ha fortalecido la gestién de difusion, tanto a nivel de
redes y correo electrénico, como con la pizarra de
internacionalizacion, y las actividades derivadas de la Feria
de Internacionalizacién.
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Anexos

Anexo No.1: Detalles de la primera sesidn participativa

Estrategia de Internacionalizacion
Propuesta colaborativa / | sesién 20 mayo del 2016
Tema: ¢Qué entendemos por internacionalizacion y hacia a donde vamos?

(Texto construido con los aportes del grupo)

¢, Qué entendemos por internacionalizacion?

Es una perspectiva que facilita una formacion global, para responder a los retos
del entorno, a través de la docencia y las diversas perspectivas que enmarcan la
actividad académica, la investigacion y la accion social, bajo una perspectiva

multicultural.

Esta gestion implica una perspectiva multipolar y geogréfica, que permita ser
inclusiva e integral, para lograr abordajes e intercambios en diferentes areas y

perspectivas.

En este marco se impulsara una busqueda y generacion de oportunidades de
intercambio y aprendizaje con otras latitudes en las actividades sustantivas de la
universidad para el desarrollo de sus docentes y estudiantes, de forma integral,

facilitando aprendizajes y experiencias internacionales.

La diversidad cultural es un elemento que aporta y enriquece al analisis y la
reflexion, que propicia el proceso académico y constructivo, no solo a nivel

profesional, sino que también impulsa la formacion de mejores personas.

Adicionalmente, la internacionalizacion aporta al fortalecimiento y reconocimiento
del campo académico de la comunicacion. Asimismo, los espacios de intercambio
generan y propician un “roce” académico y social que estimula el dialogo y la

generacion de aprendizajes significativos.
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El intercambio, la interaccién, la colaboracion y la cooperacion son elementos que
pueden orientar los principios de la construccion de conocimiento, en el marco de

una vision regional y global.

Lo anterior responde a los principios de universalidad de la Universidad de Costa

Rica, y a los principios filoséficos institucionales.

Esta actividad es un reto institucional, pero en particular para la Escuela, debido a
un marco endogamico que ha caracterizado el accionar interno. No obstante, la
sinergia que se puede generar a partir de este tipo de acciones, a nivel de la
docencia, la accién social y la investigacion, potencia oportunidades Yy

posibilidades de integracion.
¢ Hacia a donde vamos?

En un plazo de tres afnos, se espera lograr un nivel de sensibilidad en docentes y
estudiantes, suficiente para motivar, impulsar y ejecutar proyectos, en el marco de
los vinculos externos, asi como también, contar con elementos que faciliten y

propicien el andlisis y la reflexion de las diversas regiones y espacios culturales.

Asimismo, la internacionalizacion sera una perspectiva que se tome en cuenta en
todos los ambitos académicos, bajo una perspectiva transversal, tedrico- practica,
con una incidencia formativa en la dimensién profesional y personal, propiciando
una visién multicultural, de ciudadania local y globalmente responsable
(responsabilidad social y planetaria, comunicadores mas empaticos,
comunicadores socialmente responsables, comunicador integral, con capacidad
de actuar profesionalmente en diferentes contextos y culturas, impulsar la reflexion

colectiva, reconocer realidades comunes)

Sugerencias generales:

1. Revisidén de convenios existentes, para potenciar oportunidades
2. Antecedentes / valoracion de contactos y experiencias de exbecarios, para
generar contactos

3. Lograr la gestién de conferencias en streaming
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4. Difundir becas a través de diversos mecanismos y pizarras, incluyendo la
ventana de la Oficina de Internacionalizacion

5. Definir y establecer indicadores de éxito

6. Validacion de publicos (universidades contrapartes) y contenidos tematicos
de interés

7. Nutrir datos estadisticos, a partir de informes de viajes de docentes y
académicos visitantes

8. Valorar incluir organizaciones y otras entidades, ademas de Universidades
(ONG’S, agencias, sector privado y gobierno etc.)

9. Valorar aportes a la investigacion y la accion social

10. Valorar vision y tendencias de RRPP en las diversas regiones del mundo

Participantes en la sesion:

1. Diana Acosta
. Margot Mena

N

. Lidieth Garro*

. Carolina Carazo*

. Allan Monge*

. Harold Hutt*

. Francesca Brunner*
. Ménica Solano**

O~NO 01~ W

*Miembros de la Comisidon de Internacionalizacion
**Asistente de Internacionalizacion

Anexo No.2: Detalles de la segunda sesidn participativa

Il Sesion reflexiva — Estrategia de Internacionalizacion
5 de julio del 2016

Reflexiones sobre los alcances y politicas de la Estrategia de Internacionalizacion de la
ECCC
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Nuestro objetivo principal debe ser brindar la oportunidad de exponer a nuestros
estudiantes a experiencias internacionales, mas alla de los alcances financieros.

Es posible pensar en la venta de cursos. No obstante, la |dgica de la generacién de
ingresos no debe ser una prioridad, sino mas bien, la generacién de lazos de
cooperacion.

La Universidad estd impulsando este tipo de iniciativas, reconociendo la importancia de
la internacionalizacién, lo cual es un ambiente positivo para generar este tipo de
vinculos.

Es necesario identificar los niveles de trabajo en materia de vinculos externos.

La internacionalizacion permite trabajar desde diversas perspectivas, y tiene diversas
potencialidades.

Es necesario revisar las tendencias de internacionalizacién y revisar las politicas
universitarias en esta materia.

Se considera necesario retomar la vision, y revisar las relaciones y vinculos con
Centroamérica. En este sentido, se deberian impulsar investigacién y TFG’s para
propiciar el analisis regional.

Es importante acufiar el término de “internacionalizacidn solidaria”.

En las gestiones de vinculos externos es importante procurar proyectos concretos, para
procurar resultados muy especificos, no quedarnos en la generalidad.

Se considera oportuno generar un documento de tendencias y contexto internacional.
Posterior a esto definir los objetivos y prioridades desde la Escuela. Asimismo, se
deberian establecer objetivos segln las regiones geograficas que se desean abordar.
Esto podria plasmarse en cuadro con objetivos de corto y mediano plazo por region. Es
necesario de igual manera, procurar un registro de las actividades que se desarrollan en
materia de internacionalizacion, dentro y fuera de la gestién de la estrategia.

Se podria impulsar un seminario con contenidos regionales.

29



e Esimportante reflexionar sobre la importancia de retomar la historia centroamericana
en el marco formativo de los estudiantes.

e Deberia impulsarse que nuestros docentes salgan a congresos y a impartir conferencias
afuera del pais.

e Impulsar que en los programas del | ciclo 2017 se incluyan elementos regionales. De
igual manera, hay que tomar en cuenta que tenemos docentes que tienen como ambito
de trabajo, la regidon centroamericana y esto se puede potenciar.

Participantes
Silvia Hidalgo
Carolina Carazo
José Luis Arce
Allan Monge
Victor Gutiérrez
Lidieth Garro
Miguel Regueyra
Harold Hutt

Monica Solano

Anexo No.3: Encuesta aplicada a docentes y estudiantes

“Consulta sobre la internacionalizacién en la ECCC”

Con el objetivo de conocer su opinién y poder brindar un mejor servicio a las y los
integrantes de la Escuela de Ciencias de Comunicacién Colectiva, la Coordinacion de
Internacionalizacion agradece su colaboracién completando el siguiente cuestionario.

Usted es: docente ( ) estudiante ( )

¢ En cudl(es) énfasis(es) estudia o trabaja?:

1. ¢Cuadles considera que deberian ser los principios que orienten la internacionalizacion en
la ECCC?:

2. ¢Cbmo considera usted que la internacionalizacién puede aportar a su énfasis?
3. De las actividades que ha venido impulsando la Comisién de Internacionalizacion desde

el afo 2011, ¢cudles le parecen mas valiosas para la ECCC? (puede marcar varias
opciones):
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( ) Realizar pasantias académicas en el exterior
() Participacion en Congresos Internacionales
() Cursar semestres en otra universidad

() Proyectos y actividades de docencia (colaboracion entre dos cursos: uno de la ECCC
y uno de una universidad extranjera)

() Cursos duales (un curso que puede matricular estudiantes de la ECCC y de otra
universidad)

( ) Conferencias o teleconferencias con académicos extranjeros
() Proyectos internacionales de investigacion

( ) Proyectos internacionales de accion social

De las actividades que ha venido impulsando la Comisién de Internacionalizacion, en
cudles le interesaria a usted participar, a partir del afio 2017:

() Realizar pasantias académicas en el exterior
() Participacion en Congresos Internacionales
( ) Cursar semestres en otra universidad

() Proyectos y actividades de docencia (colaboracion entre dos cursos: uno de la ECCC
y uno de una universidad extranjera)

() Cursos duales (un curso que puede matricular estudiantes de la ECCC y de otra
universidad)

( ) Conferencias o teleconferencias con académicos extranjeros

( ) Proyectos internacionales de investigacion

() Proyectos internacionales de accién social

( ) Otra (especifique):

¢, Qué otro tipo de actividades o proyectos considera usted que deberian desarrollarse en
Su énfasis?

¢, Cudles zonas geograficas considera usted que deberian tener prioridad para la ECCC?

() Ameérica Central
() Suramérica
() Meéxico
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¢,Cuales actividades de internacionalizacién que se han realizado en la ECCC conoce?

¢,Cual es su valoracion de las actividades realizadas (Muy bueno, bueno, regular, malo,
muy malo? (valorar integracion con la anterior, segun formato permitido)

Considerando que la labor de internacionalizacién en la ECCC requiere de la participacion
de toda la comunidad académica, apreciariamos sus comentarios y sugerencias para su

fortalecimiento:

Anexo No.6: Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a docentes y estudiantes

Caracteristicas de la poblacion encuestada

Usted es:

‘)

m Estudiante (18) = Docente (14)

¢En cudl(es) énfasis(es) estudia o
trabaja?
Publicidad (4)

Comunicacion Social (8)
CAM (16)
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¢éCudles principios y lineamientos considera que deberian orientar la
internacionalizacién?

N/A
Estratégicos, alianzas que trasciendan el...
Dirigido a establecer el porqué y para...
Especializacién en diferentes areas
Relacionado con actividades especificas
Mejoramiento de las condiciones y...
Aprovechamiento de los recursos y...
Becas

Capacidad de intercambio y aprendizaje...

o
N
I
(o))
(0¢]

Otros aportes sobre los principios y lineamientos:

10

1. Lareciprocidad y el aprendizaje compartido; la solidaridad; la vinculacién con la

docencia, la investigacién y la accién social.

2. Diferenciacién, nuevo conocimiento y implementacién de temas menos trabajados

en el pais.
3. Integracion regional.

La identificacion de necesidades en temas particulares para que las relaciones que se

establezcan con otras universidades complementen lo que tenemos.

5. Los principios deberian orientarse a la promocién del intercambio como medio para

acrecentar el conocimiento y la tolerancia; responsabilidad para desarrollar de

principio a fin una iniciativa de intercambio; transparencia para mostrar el proceso y

dar acceso a los resultados a todos/as miembros de la Escuela; y equidad para

generar acciones y oportunidades en todos los ambitos y especialidades
contempladas en la ECCC.

6. Primero que todo, se deben tener claros los objetivos de la escuela a mediano y largo

plazo, de esa forma se podrian determinar mejor una ruta en cuanto a la

internacionalizacién. Dicho esto, para los docentes procesos de mejoramiento

académico ya sea con estudios superiores, pasantias o estancias, entre otros. Para los
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estudiantes, ampliar las posibilidades y ofertas a la hora de acceder por estudio de
posgrados o especializaciones en distintas areas. Ademas se deberia tener también la
posibilidad de abrir espacios de mejoramiento académico y personales al personal
administrativo y técnico de la escuela.

¢Como considera usted que la internacionalizacidon puede aportar a su énfasis?

Intercambio de conocimiento para fortalecer vacios.

2- Homogeneizacién de términos.

3- Intercambio cultural.

4- La posibilidad de usar equipo técnico diferente.

5- Producciones en conjunto.

6- Obtencion de aptitudes de una forma mas especializada (por ejemplo,
neuromarketing).

7- Abriendo grandes temas de discusidén como tendencias de la produccion audiovisual
en la regidn, por ejemplo.

8- Redes de contacto.

9- Busqueda de fondos en conjunto con otras universidades.

10- Tropicalizando conocimiento sobre tecnologia desarrollada en otros paises.

11- Posibilidades de aumentar el dominio de un idioma extranjero.

También por medio de: movilidad estudiantil y docente, colaboracion en investigacion,
pasantias, accidn social, clases virtuales con profesores extranjeros, elaboracién de
proyectos en conjunto con otros estudiantes de forma virtual, apoyo econémico y
difusién de oportunidades.

¢Qué atividades recuerda que haya impulsado la Comisién de Internacionalizacion?

Otro

Proyectos de investigacién 15-10

Cursos duales 11-4

Semestres en el exterior 24-18

Pasantias 31-29
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¢En cudles le gustaria participar? (a partir del 2017)

B ¢ Cudles le parecen mas valiosas para la ECCC?
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¢Cuales zonas geograficas considera usted que deberian tener prioridad para la ECCC?

Oceania (1)

Africa (2)

Asia (2)

Europa (24)

Estados Unidos y Canada (21)
México (14)

Suramérica (26)

América Central (13)
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¢Cuales actividades de internacionalizacidon que se han realizado en la ECCC conoce?

Cursos compartidos
Proyectos de investigacion
Pasantias

Intercambio con estudiantes extranjeros...

Videoconferencias

Conversatorios / reuniones

Feria Int.
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éCual es su valoracion de las actividades realizadas?

® Muy malo

(1)
Malo

m Regular
(13)

®m Bueno
(13)

Considerando que la labor de internacionalizacién en la ECCC requiere de la participacién
de toda la comunidad académica, apreciariamos sus comentarios y sugerencias para su

fortalecimiento:

L 0N o WU

Divulgacion (10) — 1 en cuanto a Congresos.

Agregarle una dimensién de planificacidn estratégica clara en relacion con el plan de
desarrollo estratégico planteado y las areas de crecimiento sugeridas.

Mayor atencidn a estudiantes

Registro de contactos, recomendaciones e intereses. Planificar charlas de otras
universidades.

Mayor union con el CICOM.

Ayuda econdmica o apoyo para obtenerla.

Convenios a nivel nacional también (ej. Veritas en Cine).

Convalidacion de cursos.

Transversal a la formacién.

Otros comentarios:

e “Gracias por el esfuerzo realizado hasta ahora. Ha sido muy valioso. Creo que ahora
entramos en una nueva etapa, un segundo piso de la internacionalizacion de la
ECCC donde aspiramos a lograr un mayor intercambio que incluya la movilidad
tanto de docentes como de profesores. Sin duda, el roce internacional ayuda a
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formar mejores docentes y mejores estudiantes, con una vision del mundo mas
abierta”

e “Sesiente diferente este afo la labor. Mas en trabajo conjunto”

37



