ESCUELA DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION COLECTIVA

Créditos 3

Enfoque pedagdgico: Seminario-taller

Horas tedricas: -

Horas practicas: 3

Requisitos: C0013 Disenos, construccion de datos y analisis

cuantitativos

C0014 Disefios, construccion de datos y analisis
cualitativos

C0017 Planificacion de la Comunicacion

Tipo: Bloque Comun - Cursos especiales - Obligatorio

DESCRIPCION

Como parte del Bloque comun del bachillerato en Ciencias de la Comunicacién
Colectiva, cada estudiante debe matricular un curso denominado “Laboratorio Social
en Comunicacién”. Los laborat orios sociales son espacios que integran personas con
distintas caracteristicas y enfoques, y que tienen como fin la generacién de soluciones a
retos sociales mediante procesos de reflexién y creacion colectiva. Al colaborar entre si,
y con socios de un espacio socio-organizacional especifico, las y los estudiantes tienen
la oportunidad de colaborar en la mejora de necesidades reales de manera préxima. El
laboratorio promueve que tanto estudiantes como docentes hagan frente a desafios
actuales superando los desafios que genera el trabajo en equipo autodirigido, la
colaboracion, la logistica de las mismas acciones planeadas, la gestion del tiempo y el
propio contexto o coyuntura que los envuelve (Lake, Fernando y Eardley, 2016; y Romero-
Frias y Robinson-Garcia, 2017).

Este curso busca hacer participes preponderantes a los y las estudiantes en procesos
de gestidn, disefio de contenidos y practicas que vinculen las dimensiones teorico-
conceptuales con la metodoldgica y la aplicacién, en experiencias que requieren del
trabajo colaborativo de estudiantes de todas las concentraciones para dar respuestas a
necesidades sociales de comunicacion.

Este curso parte de una delimitacién tematica y metodoldgica que se concreta en un
proceso de ensenanza - aprendizaje capaz de articular los tres ejes de trabajo de la
Universidad de Costa Rica, en general, y de la ECCC en particular: docencia, investigacion
y accioén social.
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El“Laboratorio Social en Comunicacién”pretende abrir espacios de reflexién, investigacion
y accion en torno a aspectos sociales, econémicos, politicos y culturales desde la
perspectiva general de la comunicacion social a nivel local y nacional.

Por tanto, se desarrollard un proceso de comunicaciéon donde se abordard un tema
en particular. El proceso del curso podra iniciar con un diagndstico o una estrategia
gestada en otros cursos de la ECCC (como los cursos de investigacion del Bloque Comun
y Planificacion de la Comunicacién, entre otros); también se podria iniciar con base en
experiencias con grupos anteriores de este mismo curso. Una tercera posibilidad es que
el curso se proponga la creacién de una nueva propuesta estratégica.

El Laboratorio puede plantearse como un trabajo que retoma cualquier etapa de la
estrategia: desde el diagndstico, hasta la propuesta misma de la estrategia asi como su
ejecucion y evaluacion.

OBJETIVO GENERAL

Facilitar procesos de trabajo colaborativo en comunicacién que integren la docencia,
la investigacion y la accion social, en torno a la tematica que se defina para el contexto
socio-organizacional, socio-cultural, econémico y politico donde se inserta el curso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Al finalizar el Médulo, el o la estudiante estara en capacidad de:

1. Aplicar conceptos de la comunicacién participativa y las narrativas organizacionales
y comunitarias.

2. Aplicar métodos y técnicas de accion social e investigaciéon en comunicacion en
relacién con la tematic a del curso.

3. Construir procesos y producciones comunicacionales adecuados a las necesidades
de las organizaciones y/o publicos con los cuales se trabaje durante el curso.

4. Integrar conocimiento y métodos propios de cada concentracion en los equipos y
en el proyecto.

5. Compartir los conocimientos adquiridos en los distintos énfasis de la carrera en la
6. propuesta de soluciones a las necesidades sociales planteadas.
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CONTENIDOS TEMATICOS

A continuacién se detalla una propuesta de ejes tematicos y de proceso que orientan de
manera general el curso. La definicién del alcance del mismo dependerd de la necesidad
concreta que se trabaje con los espacios socio-organizacionales, por lo que podria
definirse un cambio en dichos contenidos.

En lo referente a la produccién, esta queda sujeta a las posibilidades iniciales del curso asi
como al planteamiento de una estrategia, si estaain no ha sido planteada con anterioridad
en cursos pasados. Vale destacar que esto dependera de los productos a desarrollar y
del espacio socio-organizacional y sus necesidades; asi, el trabajo del semestre puede
ser con énfasis en diferentes partes del proceso (diagndstico, propuesta de la estrategia,
produccion, validacién / evaluacién/sistematizacion).

1- Acercamiento a los procesos de investigacion y diagndstico con base en
necesidades, planificacion y definicion del proyecto.

a. Acercamientos ala organizacion: conocimiento de la historia; contexto, caracteristicas
sociales, productivas, culturales; medios, espacios y dinamicas de comunicacién del
espacio socio-organizacional escogido; planificacién de contacto, validaciones de
conocimientos previos.

b. Acercamientos a la poblacion meta: planificacién de contacto, validaciones de
conocimientos previos.

c. Abordajes metodolégicos en comunicacién (retomar metodologias, técnicas y
herramientasestudiadas conanterioridad parasuaplicacion particularalaorganizacién
y contexto del curso).

d. Sistematizacion de experiencias y diagnéstico participativo.

2- Organizacion para la planificacion.

Reunidn con representaciones del espacio socio-organizacional y poblacion meta
Herramientas para gestionar y conformar equipos de trabajo autoadministrados (ETA)
Alcance: definicién de objetivos y productos a desarrollar

Tiempo: cronograma

Costo: establecimiento del presupuesto

P oo oo
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3- Propuesta: Diagnéstico y Estrategia, Produccion o Evaluacion

Tipo de propuesta (para la necesidad detectada) y justificacién
Objetivo de la propuesta

Poblacion meta

Caracteristicas propias de la actividad

Recursos humanos, técnicos y financieros / econémicos

Plan de comunicacion

Cronograma de trabajo

Presupuesto

SQ@ ™mpan o

Evaluacion de gestidn y ajustes
j.  Evaluacion de impacto (indicadores)

4- Presentacion y validacion

a. Elaboracién de informes y materiales asociados

b. Presentacién de producciones y estrategias para validacién con representacion de
los espacios socio-organizacionales y sus poblaciones meta para ejecutar los ajustes
necesarios.
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